
 

 

COMUNE DI ROCCAMENA 

Città metropolitana di Palermo 

 

SERVIZIO “URBANISTICA E TERRITORIO” 

RICEVIMENTO UTENTI 
 

Si avvisa che dal giorno 14 giugno 2021 il ricevimento in presenza si svolgerà secondo le seguenti 
modalità, tenuto conto delle vigenti disposizioni relative all’emergenza epidemiologica da “Coronavirus”:  
 

  

 giorni di ricevimento:    MARTEDI’, GIOVEDI’ 
 

modalità di ricevimento:   previa prenotazione telefonica 
 

orario:       dalle ore 10,00 alle ore 12,00  
   

    contatti:      tel. 091-8469018 - 091-8469036 
           pec: protocollo@pec.comune.roccamena.pa.it 
           e-mail: protocollo@comunediroccamena.it 
prescrizioni da osservare:  
- il ricevimento in presenza è ammesso esclusivamente per i casi in cui non sia possibile garantire il servizio per via 

telefonica e/o telematica;  
- non possono essere ammessi presso la Casa comunale gli utenti che siano sprovvisti di mascherina di protezione o 

che manifestino una sintomatologia compatibile con l’infezione da “Covid-19” (in particolare, temperatura corporea 
superiore a 37,5° o sintomi influenzali), fermi restando gli obblighi di comportamento secondo le vigenti disposizioni; 

- non è consentita la sosta negli spazi antistanti agli uffici né alcun assembramento all’interno della Casa comunale e 
deve essere sempre rispettata la distanza interpersonale precauzionale di 2 mt; 

- è ammesso al ricevimento in presenza un utente per volta per ogni singolo ufficio, che sia il diretto interessato ovvero 
un suo delegato (munito di delega scritta corredata da documento di identità del delegante); 

- il tempo massimo di ricevimento è pari a 15 minuti per utente. 
 

Il responsabile del servizio  

F.to ing. Salvatore Fiorentino 


